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Devis N° DV0001590

Taille de végétaux (2)

1/2

C Decription

Qté Unité TVA | Montant HT

Montant TTC

~

Kermonach - INGUINIEL
Taille des haies, arbustes isolés et massifs :

Haie de fusain (terrasse sud):
- Taille d'entretien sur 3 faces des deux cotés des escaliers,
- Taille plus sévere a I'aplomb des murets,

Haie de laurier palme:
- Taille d'entretien sur 3 faces,

- Ramassage et évacuation des déchets verts,
- Mise au propre de I'ensemble.

Kermonach - INGUINIEL

Laurier palme (parasol), autour poteau EDF :
- Taille d'entretien et hauteur et périphérie,

- Ramassage et évacuation des déchets verts,
- Mise au propre de I'ensemble.

Manoir de Perros - BUBRY :

Jardin nord :
- Taille d'entretien d'un laurier palme,

Taille des haies et bosquet a l'ouest :

- Taille d'entretien des deux haies + bosquets voisins,
- Ramassage et évacuation des déchets verts,
- Mise au propre de I'ensemble.

Manoir de Perros - BUBRY (2) :

- Taille des haies le long du mur d'enceinte,

- Taille des végétaux autour du puit,

- Taille des millepertuis au pied de I'escalier sud,
\- Taille d'un massif de berberis,

- Débroussaillage des fougéres au pied des haies de laurier palme,

1.00 [Unité 20.00 480.00

1.00 | Unité 20.00 160.00

1.00 [Unité 20.00 640.00

1.00 |Unité 20.00 320.00

576.00

192.00

768.00

384.00




Suivi par : Julien PUILLON

Date :23/08/2023

Email : jpuillon@ouestbordure.fr Page 2/2
Devis N° DV0001590
Taille de végétaux (2)

4 Decription Qté | Unité | TVA | MontantHT Montant TTC )
- Réduction d'un laurier sauce au jardin nord (hauteur finie 180cm,

- Ramassage et évacuation des déchets verts,

- Mise au propre de I'ensemble.

Mention Iégale : 1.00 20.00 0.00 0.00
«En acceptant ce devis, vous déclarez avoir lu, compris et accepté

les Conditions Générales de Vente de OUEST BORDURE SERVICES

qui vous ont été remises en méme temps que le présent devis et qui

sont consultables sur le site www.ouestbordure.fr.»

Mode de réglement :

Par cheque ou virement bancaire a réception de la facture.

Agrément Service a la personne:

N° SAP842656613

N J

Prestations associées aux Produits, OUEST BORDURE SERVICES demeure propriétaire des Produits commandés. »

(« Rappel des CGV : Sauf mention contraire, nos devis sont valables 60 jours. En cas de retard de paiement, des pénalités au taux annuel de 12 % du montant TTC de )
limpayé seront acquises automatiquement et de plein droit a OUEST BORDURE SERVICES, sans formalité aucune ni mise en demeure préalable. En plus des

pénalités de retard, tout professionnel en situation de retard de paiement se verra réclamer une indemnité forfaitaire de 40 € pour frais de recouvrement (Code de
commerce art. L441-6, 1-al. 12 et art. D 441-5). Réserve de propriété : jusqu’a complet paiement de sacommande par le Client, y compris si celle-ci comporte des

G J
B"Odedd}? Lé,SJ'emen;é %%é/%g g reception [Base HT Taux Montant TVA] Total HT 1600.00 €)
ate d'échéance: 0 Total TVA : 320.00 €
1600.00 20.00 % 320.00 Total TTC - 1920.00 €
Net a payer: 1920.00 €

Date: Signature précédée de la mention “Bon pour accord"

SARL Quest Bordures Services au capital de 1 000 €
Zone de la Gare | 3 Rue d’Estienne d’'Orves | 56700 Brandérion
R.C.S.: 842 656 613 - Siret : 842 656 613 00010 - N° Tva Intrac. : FR83 8426 56613 - Code NAF

: 8130Z



CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET DE PRESTATIONS DE SERVICES OUEST BORDURE SERVICES

ARTICLE 1 - Champ d'application

Les présentes Conditions Générales de Vente et de Prestations de
Services (« les CGV ») s'appliquent, sans restriction ni réserve a tout
achat de produits (« les Produits ») et/ou prestations de services ('les
Services' ou « Prestations ») proposés par OUEST BORDURE SERVICES
aux clients non professionnels ainsi qu’aux professionnels ('Les Clients
ou le Client') sur son site Internet www.ouestbordure.fr ainsi que sur
place au siége social ou en établissement secondaire ou encore hors
établissement.

Les caractéristiques principales des Produits et Services, sont
présentées sur le site internet www.ouestbordure.fr.

Le Client est tenu d'en prendre connaissance avant toute passation de
commande. Le choix et I'achat d'un Produit ou Service est de la seule
responsabilité du Client.

Les présentes CGV sont accessibles a tout moment sur le site Internet
et prévaudront, le cas échéant, sur toute autre version ou tout autre
document contradictoire. Elles s'appliquent a I'exclusion de toutes
autres conditions et notamment des conditions générales d’achat des
clients professionnels.

Sauf preuve contraire, les données enregistrées dans le systeme
informatique de OUEST BORDURE SERVICES constituent la preuve de
I'ensemble des transactions conclues avec le Client.

Conformément a la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978,
renforcée et complétée par le RGPD (réglement général sur la
protection des données) entré en vigueur le 25 mai 2018, le Client
dispose, a tout moment, d'un droit d'accés, de rectification,
d'opposition, d'effacement et de portabilité de I'ensemble de ses
données personnelles via le bouton « Mon Compte » sur le site web
de OUEST BORDURE, ou en écrivant a OUEST BORDURE SERVICES, par
e-mail ou par courrier et en justifiant de son identité.

Le Client déclare avoir pris connaissance des présentes CGV et les avoir
acceptées en cochant la case prévue a cet effet avant la mise en ceuvre
de la procédure de création de compte et de commande en ligne.

La validation de lacommande de Produits ou Services par le Client vaut
acceptation sans restriction ni réserve des présentes Conditions
Générales de Vente.

Le Client reconnait avoir la capacité requise pour contracter et
acquérir les Produits et Services proposés sur le site internet
www.ouestbordure. fr.

Ces CGV pouvant faire I'objet de modifications ultérieures, la version
applicable a I'achat du Client est celle en vigueur sur le site internet a
la date de passation de la commande.

ARTICLE 2 - Création de compte sur www.ouestbordure.fr

Pour passer commande sur le site web, le Client doit au préalable créer
son espace client personnel « Mon compte », accessible uniquement
par identifiant / mot de passe. Il appartient au Client de les conserver
secret, toute accés a son compte au moyen de I'identifiant / mot de
passe du Client étant présumé fait par lui-méme, sauf preuve
contraire. En cas de perte, vol, ou toute autre rupture de
confidentialité, le Client s’engage a informer OUEST BORDURE
SERVICES sans délai.

Le Client certifie I'exactitude et la complétude des informations
fournies par lui pour son inscription et, par la suite, pour I'utilisation
du site web de OUEST BORDURE SERVICES a travers on compte Client.

ARTICLE 3 - Commandes

Le Client dispose de plusieurs moyens pour passer commande : soit en
se rendant dans un établissement de OUEST BORDURE SERVICES, soit
par Internet via son espace Client « Mon compte », soit hors
établissement.

Pour les commandes passées exclusivement sur internet,
I'enregistrement d'une commande sur le site de OUEST BORDURE
SERVICES est réalisé lorsque le Client accepte les présentes CGV en
cochant la case prévue a cet effet et valide sa commande. Le Client a
la possibilité de vérifier le détail de sa commande, son prix total et de
corriger d'éventuelles erreurs avant de confirmer son acceptation
(article 1127-2 du Code Civil). Cette validation implique I'acceptation
de l'intégralité des présentes CGV et constituent une preuve du
contrat de vente.

Il appartient donc au Client de vérifier I'exactitude de la commande et
de signaler immédiatement toute erreur.

La vente de Services ne sera considérée comme définitive qu'aprés
I'envoi au Client de la confirmation de I'acceptation de la commande
par OUEST BORDURE SERVICES par courrier électronique et aprés
encaissement par celle-ci des sommes convenues, acompte,
intégralité ou premiere mensualité d’abonnement selon le cas.

Toute commande passée sur le site internet www.ouestbordure.fr ou
hors établissement constitue la formation d'un contrat conclu a
distance entre le Client et OUEST BORDURE SERVICES.

OUEST BORDURE SERVICES se réserve le droit d'annuler ou de refuser
toute commande d'un Client avec lequel il existerait un litige relatif au
paiement d'une commande antérieure.

Pour des Produits ou Services donnant lieu a I'établissement d'un devis
préalable, auquel sont jointes les présentes CGV, la vente ne sera
considérée comme définitive qu'aprés acceptation par le Client du
devis OUEST BORDURE SERVICES et des autres modalités éventuelle
de fourniture des Produits et/ou Services.

Cette acceptation sera effectuée par e-mail ou par une mention
manuscrite « bon pour accord » suivie de la signature du Client sur le
devis lui-méme.

Sauf mention contraire, les devis établis par OUEST BORDURE
SERVICES sont valables pendant une durée de 60 jours.

La commande sur devis n'est considérée comme définitive qu'apres la
confirmation de I'acceptation par OUEST BORDURE de cette
commande et le versement éventuellement prévu a I'acceptation du
devis.

En cas d'annulation de la commande par le Client aprés son
acceptation par OUEST BORDURE SERVICES moins de 7 jours au moins
avant la date prévue pour la fourniture des Services commandés, pour
quelque raison que ce soit, hormis I'exercice du droit de rétractation

ou laforce majeure, I'acompte versé a lacommande sera de plein droit
acquis a OUEST BORDURE SERVICES et ne pourra donner lieu a un
quelconque remboursement.

ARTICLE 4 - Tarifs

Les Produits et Services proposés par OUEST BORDURE SERVICES sont
fournis aux tarifs en vigueur sur le site internet www.ouestbordure.fr
et selon le devis établi par OUEST BORDURE SERVICES, lors de
I'enregistrement de la commande par OUEST BORDURE SERVICES. Les
prix sont exprimés en Euros, HT et TTC.

Les tarifs tiennent compte d'éventuelles réductions qui seraient
consenties par OUEST BORDURE SERVICES dans les conditions
précisées sur le site internet www.ouestbordure.fr ou sur le devis.
Ces tarifs sont fermes et non révisables pendant leur période de
validité, telle qu'indiqué sur le site internet www.ouestbordure.fr,
OUEST BORDURE SERVICES se réservant le droit, hors cette période de
validité, de modifier les prix a tout moment. lls ne comprennent pas
les frais de traitement, d'expédition, de transport et de livraison, qui
sont facturés en supplément, dans les conditions indiquées sur le site
internet et calculés préalablement a la passation de la commande.

Le paiement demandé au Client correspond au montant total de
I'achat, y compris ces frais.

Une facture est établie par OUEST BORDURE SERVICES et remise au
Client, au plus tard lors de la fourniture des Produits et/ou Services
commandés.

Lorsque les tarifs de Services sont calculés d’apreés les informations
fournies par le Client, telles que, par exemple, surfaces de tonte
concernées ou hauteur maximales des arbustes, le prix définitif pourra
étrerevua la hausse ou a la baisse suivant les valeurs réelles mesurées
par nos équipes en présence du Client.

ARTICLE 5 - Conditions de paiement

Un acompte peut étre exigé lors de la passation de la commande par
le Client. Dans ce cas, le solde du prix est payable dans les conditions
définies sur le site web de OUEST BORDURE SERVIVES ou au devis
accepté par le Client.

Les modes de paiement sécurisés suivants sont utilisés : carte bancaire
sur le site web de OUEST BORDURE SERVICES ou dans un de ses
établissements et, hors établissement, virement Sepa ou chéque.

En cas de paiement par chéque bancaire, celui-ci doit &tre émis par
une banque domiciliée en France métropolitaine ou a Monaco. La mise
al'encaissement du chéque est réalisée a réception.

Les données de paiement en ligne sont traitées en mode crypté grace
au protocole TLS par notre prestataire de paiement.

En cas de retard de paiement des sommes dues par le Client au-dela
du délai prévu, et apres la date de paiement figurant sur la facture
adressée a celui-ci, des pénalités de retard calculées au taux annuel de
12 % du montant TTC de I'impayé, seront acquises automatiquement
et de plein droit a OUEST BORDURE SERVICES, sans formalité aucune
ni mise en demeure préalable.

En plus des pénalités de retard, tout professionnel en situation de
retard de paiement se verra réclamer une indemnité forfaitaire de 40
€ pour frais de recouvrement (Code de commerce art. L 441-6, I-al. 12
et art. D 441-5). Lorsque les frais de recouvrement exposés sont
supérieurs a 40 €, OUEST BORDURE SERVICES peut demander une
indemnisation complémentaire, sur justification.

Le retard de paiement entrainera l'exigibilité immédiate de
l'intégralité des sommes dues par le Client, sans préjudice de toute
autre action que OUEST BORDURE SERVICES serait en droit d'intenter,
a ce titre, a I'encontre du Client.

En outre, OUEST BORDURE SERVICES se réserve le droit, en cas de non-
respect des conditions de paiement figurant ci-dessus, de suspendre
ou d'annuler la fourniture des Services commandés par le Client et/ou
de suspendre |'exécution de ses obligations.

ARTICLE 6 - Fourniture des Produits et Prestations

Les Produits commandés par le Client seront livrés en France
métropolitaine a I'adresse indiquée par le Client lors de sa commande.
Les photographies et graphismes présentés sur le site internet de
OUEST BORDURE SERVICES sont aussi fideles que possible a la réalité
mais ne sont pas contractuels et ne sauraient engager la responsabilité
de cette derniére. Le Client est tenu de se reporter au descriptif de
chaque Produit afin d'en connaitre les propriétés et les particularités
essentielles. Les offres de Produits s'entendent dans la limite des
stocks disponibles, tels que précisés lors de la passation de la
commande.

Les Services commandés par le Client, seront fournis selon les
modalités définies selon la disponibilité du client et de nos équipes
puis selon une périodicité a définir le cas échéant dans un délai
maximum de 15 jours a compter de la validation définitive de la
commande du Client, dans les conditions prévues aux présentes
Conditions Générales de Vente, a I'adresse indiquée par le Client lors
de sa commande.

OUEST BORDURE SERVICES s'engage a faire ses meilleurs efforts pour
fournir les Produits et/ou Services commandés par le Client, dans le
cadre d'une obligation de moyen et dans les délais convenus.

Si les Produits et/ou Services commandés n'ont pas été fournis dans
un délai de 30 jours apreés la date indicative ci-dessus précisée, pour
toute autre cause que la force majeure ou le fait du Client, la vente
pourra étre résolue a la demande écrite du Client dans les conditions
prévues aux articles L 216-2, L 216-3 et L241-4 du Code de la
consommation. Les sommes versées par le Client lui seront alors
restituées au plus tard dans les quatorze jours qui suivent la date de
dénonciation du contrat, a I'exclusion de toute indemnisation ou
retenue.

A défaut de réserves ou réclamations expressément émises par le
Client lors de la réception des Produits et/ou Services, ceux-ci seront
réputés conformes a la commande, en quantité et qualité.

Le Client disposera d'un délai de 14 jours a compter de la fourniture
des Produits et/ou Services pour émettre, par écrit, de telles réserves
ou réclamations, avectous les justificatifs y afférents, auprés de OUEST

BORDURE SERVICES. Aucune réclamation ne pourra étre valablement
acceptée en cas de non-respect de ces formalités et délais par le Client.
OUEST BORDURE SERVICES remboursera le Client du prix des Produits
ou rectifiera ses Prestations (dans la mesure du possible) dans les plus
brefs délais et a ses frais, selon les modalités adéquates et agréées par
le Client, les Produits et/ou Services dont le défaut de conformité aura
été diment prouvé par le Client, dans les conditions prévues aux
articles L 217-4 et suivants du Code de la consommation.

ARTICLE 7 — Réserve de propriété — Transfert des risques

Jusqu’a complet paiement de sa commande par le Client, y compris si
celle-ci comporte des Prestations associées aux Produits, OUEST
BORDURE SERVICES demeure propriétaire des Produits commandés.
Quelle que soit la date du transfert de propriété des Produits, le
transfert des risques de vol, perte et de détérioration s'y rapportant,
ne sera réalisé qu'au moment ou le Client prendra physiquement
possession des Produits. Les Produits voyagent donc aux risques et
périls de OUEST BORDURE jusqu’a livraison effective.

ARTICLE 8 - Droit de rétractation

Un droit de rétractation est accordé par le Code de la consommation
pour les contrats conclus a distance ou hors établissement, tels que
ces termes sont définis par I'article L 221-1 du Code de la
Consommation.

Le Client agissant a titre non professionnel, dispose, conformément a
la loi, d'un délai de rétractation de 14 jours a compter de la conclusion
du contrat pour exercer son droit de rétractation auprés de OUEST
BORDURE SERVICES et annuler sa commande, sans avoir a justifier de
motifs ni a payer de pénalité, a fin d'échange ou de remboursement, a
condition que les Produits soient retournés dans leur emballage
d'origine et en parfait état (y compris accessoires, notice...) dans les 14
jours suivant la notification a OUEST BORDURE SERVICES de la décision
de rétractation du Client.

Concernant les Prestations, le droit de rétractation ne peut plus étre
exercé si |'exécution des Prestations a commencé, avec I'accord du
Client, avant la fin du délai de rétractation. Ce dernier doit alors payer
a OUEST BORDURE SERVICES un montant proportionnel aux
Prestations effectuées antérieurement a sa rétractation.

Ledroit de rétractation peut étre exercé en ligne, a I'aide du formulaire
de rétractation ci-joint et également disponible sur le site internet
www.ouestbordure.fr, auquel cas un accusé de réception sur un
support durable sera immédiatement communiqué au Client par
OUEST BORDURE SERVICES. Il peut étre exercé au moyen de toute
autre déclaration dénuée d'ambiguité, exprimant la volonté de se
rétracter et notamment par courrier postal ou par e-mail mentionnant
la commande concernée par cette rétractation.

En cas d'exercice du droit de rétractation dans le délai susvisé, seul le
prix des Produits et/ou Services commandés et les frais de livraison
sont remboursés. Les frais de retour des Produits restent a la charge
du Client.

Le remboursement des sommes effectivement réglées par le Client
sera effectué dans un délai de 14 jours maximum a compter de la
réception par Ouest Bordure, de la notification de rétractation du
Client, sous réserve, le cas échéant, de la bonne restitution des
Produits.

ARTICLE 9 - Responsabilité et garantie de OUEST BORDURE
SERVICES

7.1 Les Produits fournis par le OUEST BORDURE SERVICES bénéficient
de plein droit de la garantie légale de conformité pour les Produits
apparemment défectueux, abimés ou endommagés ou ne
correspondant pas a la commande, et de la garantie Iégale contre les
vices cachés provenant d'un défaut de matiére, de conception ou de
fabrication affectant les Produits livrés et les rendant impropres a
l'utilisation et ce, conformément aux dispositions légales reproduites
enannexe.

Afin de faire valoir ses droits, le Client devra informer OUEST BORDURE
SERVICES, par écrit, de la non-conformité des Produits dans un délai
maximum de 14 jours a compter de la livraison des Produits ou
I'existence des vices cachés dans les délais Iégaux et retourner ou
rapporter en magasin les Produits défectueux dans I'état dans lequel
ils ont été regus avecl'ensemble des éléments (accessoires, emballage,
notice...).

OUEST BORDURE SERVICES remboursera, remplacera ou fera réparer
les Produits ou piéces sous garantie jugés non conformes ou
défectueux.

Les frais d'envoi seront remboursés sur la base du tarif facturé et les
frais de retour seront remboursés sur présentation des justificatifs.
Les remboursements des Produits jugés non conformes ou défectueux
seront effectués dans les meilleurs délais et au plus tard dans les 14
jours suivant la constatation par OUEST BORDURE SERVICES du défaut
de conformité ou du vice caché.

La responsabilité de OUEST BORDURE SERVICES ne saurait étre
engagée en cas de mauvaise utilisation, de négligence ou défaut
d'entretien de la part du Client, comme en cas d'usure normale du
Produit, d'accident ou de force majeure.

La garantie de OUEST BORDURE SERVICES est, en tout état de cause,
limitée au remplacement ou au remboursement des Produits non
conformes ou affectés d'un vice.

7.2 OUEST BORDURE SERVICES garantit le Client, conformément aux
dispositions légales, contre tout défaut de conformité ou vice caché,
provenant d'un défaut de conception ou de réalisation des Prestation
commandeées.

Afin de faire valoir ses droits, le Client devra informer OUEST BORDURE
SERVICES, par écrit, de I'existence des vices ou défauts de conformité
dans un délai maximum de 30 jours a compter de la fourniture des
Prestations.

OUEST BORDURESERVICES remboursera ou rectifiera les Services jugés
défectueux dans les meilleurs délais et au plus tard dans les 14 jours
suivant la constatation par OUEST BORDURE SERVICES du défaut ou du
vice.



La garantie de OUEST BORDURE SERVICES est limitée au
remboursement des Prestations effectivement payés par le Client.

ARTICLE 10 - Responsabilité du Client

Le Client comprend et accepte que les Prestations de OUEST BORDURE
SERVICES requiérent une collaboration active et réguliére de sa part. Il
s’engage a fournir a OUEST BORDURE SERVICES, avant et pendant
toute la durée des Prestations toutes les informations en sa possession
nécessaires a leur bonne exécution, un accés au site d’exécution des
Prestations ainsi que, pour les Clients professionnels, un interlocuteur
unique chargé du projet chez le Client.

Le cas échéant, le Client s'engage a procéder aux approbations et
décisions qui lui incombent dans les délais requis. A défaut, il en
assumera seul les conséquences et les délais décalés.

Il reléeve de la responsabilité exclusive du Client d’informer OUEST
BORDURE SERVICES du contexte antérieur et d’éventuels dangers
relatifs aux Prestations envisagées, tels que risques d’éboulement,
d’effondrement, d’inondation, d’atteinte a des flux ou des réseaux
d’eau, d’électricité, de téléphone, d’égouts...etc., OUEST BORDURE
SERVICES ne pouvant étre tenue responsables de telles atteintes.

Le Client fera son affaire de toute autorisation a obtenir de tiers,
notamment au titre de régles d’urbanisme ou de copropriété.

Le Client demeure responsable des conditions d’accés au site par
OUEST BORDURE et ses préposés quant a leur sécurité, notamment
vis-a-vis des animaux domestiques.

Article 11 - Assurances

OUEST BORDURE SERVICES déclare étre titulaire d'une police
d'assurance garantissant les conséquences pécuniaires de la mise en
jeu de sa responsabilité délictuelle ou contractuelle susceptible d'étre
engagée dans le cadre de la vente des Produits et la réalisation des
Prestations. Elle en justifie auprés du Client a premiére demande de
celui-ci.

ARTICLE 12 - Informatiques et Libertés

En application de la loi 78-17 du 6 janvier 1978, il est rappelé que les
données nominatives qui sont demandés au Client sont nécessaires au
traitement de sa commande et a [|'établissement des factures,
notamment.

Ces données peuvent étre communiquées aux éventuels partenaires
du Vendeur chargés de I'exécution, du traitement, de la gestion et du
paiement des commandes.

Le traitement des informations communiquées par l'intermédiaire du
site internet www.ouestbordure.fr répond aux exigences légales en
matiére de protection des données personnelles, le systeme
d'information utilisé assurant une protection optimale de ces
données.

Le Client dispose, conformément aux réglementations nationales et
européennes en vigueur d'un droit d'accés permanent, de
modification, de rectification, d'opposition, de portabilité et de
limitation du traitement s'agissant des informations le concernant.

Ce droit peut étre exercé dans les conditions et selon les modalités
définies sur le site internet www.ouestbordure.fr.

ARTICLE 13 - Propriété intellectuelle

Le contenu du site internet www.ouestbordure.fr est la propriété de
OUEST BORDURE SERVICES et est protégé par les lois frangaises et
internationales relatives a la propriété intellectuelle.

Toute reproduction totale ou partielle de ce contenu est strictement
interdite et est susceptible de constituer un délit de contrefagon.

En outre, OUEST BORDURE SERVICES reste propriétaire de tous les
droits de propriété intellectuelle sur les photographies, présentations,
études, dessins, modéles, prototypes, etc, réalisés (méme a la
demande du Client) en vue de la fourniture des Produits et/ou
Prestations au Client. Le Client s'interdit donc toute reproduction ou
exploitation desdites études, dessins, modéles et prototypes, etc, sans
l'autorisation expresse, écrite et préalable de OUEST BORDURE
SERVICES qui peut la conditionner a une contrepartie financiére.

A cet égard, les plans d’aménagement et de réalisation des Prestation
établis par OUEST BORDURE SERVICES ne sont communiqués au Client
qu’en cas de commande ferme et définitive des Prestations afférentes.

ARTICLE 14 - Résiliation du contrat

En cas de non-respect par l'une ou l'autre des parties de ses
obligations, le présent contrat pourra étre résilié de plein droit 15 jours
apres la réception d'une mise en demeure de s'exécuter, restée, en
tout ou partie, sans effet. La mise en demeure pourra étre notifiée par
lettre recommandée avec demande d'avis de réception ou tout acte
extrajudiciaire.

Il est expressément convenu entre les Parties que le débiteur d'une
obligation de payer aux termes de la présente convention, sera
valablement mis en demeure par la seule exigibilité de I'obligation,
conformément aux dispositions de I'article 1344 du Code civil.

Les prestations échangées entre les Parties depuis la conclusion du
contrat et jusqu'a sa résiliation ayant trouvé leur utilité au fur et a
mesure de I'exécution réciproque de celui-ci, elles ne donneront pas
lieu a restitution pour la période antérieure a la derniére prestation
n'ayant pas regu sa contrepartie.

En tout état de cause, la Partie lésée pourra demander en justice
I'octroi de dommages et intéréts.

ARTICLE 15 - Droit applicable - Litiges

Les présentes CGV et les opérations qui en découlent sont régies par
le droit frangais.

ANNEXE | - Formulaire de rétraction

Pour les Clients professionnels, toute difficulté née de I’exécution, de
I'interprétation ou de la cessation du Contrat, ou plus généralement
de la relation commerciale entre les parties, non résolue a I’lamiable,
sera soumise aux juridictions compétentes de LORIENT.

Le Client non professionnel est informé qu'il peut en tout état de cause
recourir a une médiation conventionnelle, notamment auprés de la
Commission de la médiation de la consommation ou auprés des
instances de médiation sectorielles existantes ou a tout mode
alternatif de reglement des différends (conciliation, par exemple) en
cas de contestation.

ARTICLE 16 - Information précontractuelle - Acceptation du Client

Le Client reconnait avoir eu communication, préalablement a la
passation de sa commande et a la conclusion du contrat, d'une
maniére lisible et compréhensible, des présentes Conditions
Générales de Vente et de toutes les informations listées a l'article L.
221-5 du Code de la consommation, et notamment les informations
suivantes :

- les caractéristiques essentielles des Produits et/ou Prestations,
le prix des Produits et/ou Prestations et des frais annexes (livraison,
par exemple) ;

en l'absence d'exécution immédiate du contrat, la date ou le

délai auquel OUEST BORDURE SERVICES s'engage a fournir les

Prestations commandés ;

les informations relatives a l'identité du OUEST BORDURE

SERVICES, a ses coordonnées postales, téléphoniques et

électroniques, et a ses activités, si elles ne ressortent pas du

contexte,

les informations relatives aux garanties légales et contractuelles

et aleurs modalités de mise en ceuvre ;

la possibilité de recourir a une médiation conventionnelle en cas

de litige ;

les informations relatives au droit de rétractation, aux modalités

de résiliation et autres conditions contractuelles importantes ;

les moyens de paiement acceptés.

Le fait pour une personne physique (ou morale), consommateur ou
professionnel, de commander sur le site Internet
www.ouestbordure.fr ou hors établissement ou en établissement,
emporte adhésion et acceptation pleine et entiére des présentes
Conditions Générales de Vente et obligation au paiement des Produits
et/ou Prestations commandés, ce qui est expressément reconnu par
le Client, qui renonce, notamment, a se prévaloir de tout document
contradictoire, qui serait inopposable 8 OUEST BORDURE SERVICES.

Rappel : le Client agissant a titre professionnel ne dispose pas du droit de rétractation accordé aux consommateurs. Le présent formulaire doit &tre complété et renvoyé uniquement si le Client souhaite se rétracter de la

commande passée sur www.ouestbordure.fr, ou par téléphone ou hors établissement de OUEST BORDURE SERVICES, sauf exclusions ou limites a I'exercice du droit de rétractation suivant les CGV.

OUEST BORDURE SERVICES
3 rue d’Estienne d’Orves
56700 Brandérion

Le.....(date)

Je notifie par la présente la rétractation du contrat portant sur la commande des produits et/ou prestations de service ci-dessous :

o Commande du : Date

o Numéro de la commande :
o Nom du Client :

o Adresse du Client :

o E-mail du client :

L J Téléphone du client :

Signature du Client (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier) :

Article L215-1 alinéas 1 et 2 du Code de la consommation

Annexe II
DISPOSITIONS LEGALES
Dispositions relatives a la reconduction du contrat

« Pour les contrats de prestations de services conclus pour une durée déterminée avec une clause de reconduction tacite, le professionnel prestataire de services informe le consommateur par écrit, par lettre nominative
ou courrier électronique dédiés, au plus tét trois mois et au plus tard un mois avant le terme de la période autorisant le rejet de la reconduction, de la possibilité de ne pas reconduire le contrat qu'il a conclu avec une
clause de reconduction tacite. Cette information, délivrée dans des termes clairs et compréhensibles, mentionne, dans un encadré apparent, la date limite de non-reconduction.

Lorsque cette information ne lui a pas été adressée conformément aux dispositions du premier alinéa, le consommateur peut mettre gratuitement un terme au contrat, a tout moment a compter de la date de

reconduction. » [...]

Article L217-4 du Code de la consommation

Dispositions relatives aux garanties légales

Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance. Il répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de
montage ou de l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité.

Article L217-5 du Code de la consommation
Le bien est conforme au contrat :

1° S'il est propre a I'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant :
- s'il correspond a la description donnée par le vendeur et posséde les qualités que celui-ci a présentées a I'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle ;

- s'il présente les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou I'étiquetage ;
2° Ou s'il présente les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou est propre a tout usage spécial recherché par I'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté.

Article L217-12 du Code de la consommation

L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien.

Article 1641 du Code civil

Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue quila rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage, que I'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou

n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus.
Article 1644 du Code civil

Dans le cas des articles 1641 et 1643, |'acheteur a le choix de rendre la chose et de se faire restituer le prix, ou de garder la chose et de se faire rendre une partie du prix, telle qu'elle sera arbitrée par experts.

Article 1648 alinéa ler du Code civil

L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de la découverte du vice.



